Suomen Punaisen Ristin Avustustyontekijana maailmalla -podcast

Tekstivastine: Avustustyontekija Toni Laitisen (ToL) haastattelu
Haastattelijana Teija Laakso (TL)

TolL: Totta kai ihmisiin koittaa suhtautua ihmisind, mutta tilanteen yrittaa aina hoitaa
tyotehtavana ja ottaa vahan tiettya etdisyytta siihen. Mutta kun tilanteesta poistuu,
mydhemmin niita jaad miettimaan, ettd tuo kymmenen euroa tuossa on lounas
Helsingissd, taalla se saattaa olla vaikka viikon selviamisen lahde.

TL: Punaisen Ristin Avustustydntekijana maailmalla -podcastissa kohdataan eri puolilla
maailmaa tydskennelleitd suomalaisia avustustydntekijoitd. He kertovat avustustyon
arjesta, iloista ja suruista — seka siitda, milta tuntuu tulla takaisin Suomeen. Minun nimeni
on Teija Laakso. Toisessa jaksossa logistiikan asiantuntija Toni Laitinen kertoo muun
muassa, millaista on nahda avun konkreettiset vaikutukset avunsaajiin.

TL: Meilla on tdndan podcast-vieraana logistiikan asiantuntija Toni Laitinen, joka on
tehnyt Punaisen Ristin avustustydkeikkoja nelja ja puoli vuotta. Tervetuloa, Toni!

ToL: Kiitos.

TL: Kaikki ovat kuulleet sairaanhoitajista ja [dakdreista, jotka lahtevat kriisialueelle
avustustydhdn, mutta logistiikan asiantuntija ei ole niin tuttu ammatti. Kerro vahan,
mita logistikko tekee avustusoperaatioissa.

ToL: Logistikko yrittda auttaa tausta- ja tukitoiminnoissa. Monesti saattaa olla tilaamassa
avustustavaraa, jarjestelemassa sen kuljetuksia, myds sen varastointia ja ehka
loppupeleissa myds avustuspaikalla, missa tavaraa jaetaan. Tyotehtdvat ovat aika
moninaisia. Noihin ne paaasiassa liittyvat. Siind on myo6s paljon opastamista ja
neuvomista paikallisille yhteistydkumppaneille, yleensa paikallisen Punaisen Ristin tai
Puolikuun tyontekijoille.

TL: Kerro joku tyypillinen tyétehtava, joka logistikolla on.

TolL: Vaikka sellainen, etta kriisialueelle tulee tavaratoimituksia, joita pitéda ottaa vastaan
ja jarjestella varastoihin. Voi olla esimerkiksi ajoneuvojen purkua. Tavaraa tulee
rekkalasteittain, ja ne pitda purkaa varastoon sellaisella tavalla, etta ne sailyvat hyvassa
kunnossa ja jarjestyksessa ja ettd ne on helppo laskea ja tarkistaa, ettd kaikki tavara on
paikallaan.

TL: Aloitit avustustydurasi vuonna 2017 Irakissa, jossa olit lopulta yhteensa kaksi ja
puoli vuotta kahdessa eri operaatiossa. Miten alun perin kiinnostuit avustustydsta?

ToL: Lahdin silloisesta logistiikka-alan tyosta, jossa olin Suomessa, opintovapaalle pariksi
vuodeksi. Jo aiemmin oli herannyt kiinnostus jo aiemmin ulkomaan avustustyéhon.
Kavin SPR:n sita varten vaadittavat kurssit ja paadyin naihin hommiin.

TL: Oliko siina enemman ammatillista kiinnostusta vai maailmanparannusmotivaatiota?

ToL: Varmasti molempia. Mutta paadllimmaisend on se, etta kaikkihan me tietylla tavalla
kaydaan toissa, joten lahdin tekemaan toitd. Halusin ammattia ja ammatillista osaamista
siina kehittaa, mutta en voi kieltda enka haluakaan kieltaa, etta kylla siina oli myds
auttamisen halua.



TL: Kerro vield, missa kaikissa maissa olet ollut ndiden neljan ja puolen vuoden aikana.

ToL: Paaosin olen ollut Irakissa, yhteensa kaksi ja puoli vuotta. Muutamia tosi lyhyita
patkia Ukrainassa, ja olen ollut mydskin Kreikassa ja Eswatinissa eli entisessa
Swazimaassa ja sitten myos Ranskassa, viimeisin operaatio liittyen Valimereen.

TL: Mennaan Irakiin. Millaista ty6ta teit sielld ja millainen oli esimerkiksi tyypillinen
tydpaivasi?

ToL: Siella toimin logistiikkadelegaattina eli logistiikan ammattilaisena. Siella pyrittiin
kehittamaan paikallisen Irakin Punaisen Puolikuun logistista toimintaa. Tarkoitus on
siind, etta kun esimerkiksi Suomesta saatetaan lahettda avustustarvikkeita, jotta
avustustarvikkeet virtaisivat avunsaajille asti sujuvasti, tarvitaan monenlaista logistista
osaamista, ja téllaista me koitetaan jakaa. Perusperiaate Punaisen Ristin tbissa on, etta
kun me ollaan siella tdissa, niin me yritetaan jakaa omaa osaamistamme ja tietysti oppia
itsekin, kuinka muualla asiat tehddan. Mutta kun me |dhdetaan sielta pois, kaikki
osaaminen ei kuitenkaan sieltd poistu, vaan oppi on jadnyt meidan paikallisille
kumppaneille, eli sielld pysyy tietty osaamisen taso, jota sinne on jaettu. Tassa mielessa
nden hyvin jarkevaksi sen toimintatavan, joka Punaisella Ristilla tassa on.

ToL: Tyypillinen ty6épadiva voi olla se, etta tarkastetaan aamulla koneelta sdhkdpostit ja
katsotaan, onko mitdan akuutteja asioita, joihin tdytyy reagoida. Yleensa suunnitellaan
ehka viikoksi tai pariksi kerrallaan vahan riippuen siitd, kuinka paljon pitdéa matkustaa
maan sisadlla. Esimerkiksi Irakissa ei tuosta noin vain paateta ldhtea jonnekin, vaan pitaa
suunnitella aiemmin, jotta voidaan varmistua, etta turvallisuus on kunnossa ja etta siella
on joku majoituspaikka, jossa ollaan yo6ta ja ettd kuljetukset ovat saatavilla.

TL: Kerroit aiemmin, etta olet ollut mukana jakamassa kateisapua ainakin Eswatinissa.
Moni mieltaa Punaisen Ristin enemman ruuan ja avustustarvikkeiden jakojarjestoksi.
Minka takia apua jaetaan kateisenakin?

TolL: Joo. Olen ollut kdteisen jakamisessa mukana seka Eswatinissa etta Kreikassa.
Taytyy aina tehda paatods siina vaiheessa, kun mietitdan, missa muodossa se apu
annetaan: annetaanko se tavarana ja ruokana ja fyysisina tarvikkeina vai annetaanko se
rahana. Rahana se voi tulla erilaisissa muodoissa vaikkapa kortille ladattavana rahana tai
kannykkanumeroon laitettuna rahana tai ihan kateisena. Rahan jakamisessa on se etu,
ettd se pienentaa ja poistaa kuljetuskustannuksia, joita meidan operaatioissa olisi
muuten. Joku muuhan sen tavaran kuskaa paikalle ja se ostetaan. Mutta se antaa myoés
avunsaajalle valinnanvaraa ostaa niita tarvikkeita ja kayttaa rahan niin kuin parhaalla
tavalla katsoo. Siina tulee autonomia ja sellainen paatantavalta, joka on avunsaajalla
eika meilla taalta tulevilla avustustydntekijdilla. Etta he saavat itse paattaa, mihin rahan
kayttavat.

TL: Mihin he sitten yleensa kayttavat sen rahan?

TolL: Sita on tutkittu aika paljon, koska rahan antamiseen on aina liittynyt pieni epailys,
ettd meneekd se johonkin sellaiseen, mihin ei pitdisi. Mutta kaikki tutkimukset viittaavat
siihen, ettd raha menee todellakin juuri siihen, mihin on tarkoitettu eli ruokaan,
asumiseen, vaatteisiin, lasten kouluttamiseen, totta kai liikkkumiseen, koska monissa
paikoissa pitaa maksaa siita, etta paasee liikkumaan paikasta toiseen. Kylléd ne naihin
menee. Vielda enemman on mun mielesta korostettu, etta jos se raha annetaan perheen
naisille, se kohdentuu vield paremmin kuin mihin se on tarkoitettukin. Hyvin pieni osa
siita menee mihinkdan meikaldisittdin sanottuna turhuuteen. Se johtuu siita, etta nama



ihmiset on niin pulassa, etta kaikki raha menee selvidmiseen, ei sita jaa tuhlattavaksi.
Summat on kuitenkin niin pienia, ettei niilla kauheasti mitaan turhuuksia tehda.

TL: Minkalaisista summista puhutaan?

ToL: Usein puhutaan muutamista kymmenista euroja kuukaudessa, alueesta riippuen.
Olen ollut paikoissa, joissa jaettiin 40 euroa kuukaudessa perheelle ja ollut paikassa,
jossa jaettiin 90 euroa per henkilé. Puhutaan siis kuukausisummasta, ei silla kylla ihan
hirvedsti tehda. Mutta se saattaa olla just se vaikuttava tekija, joka auttaa syémaan tai
saa katon paan paalle.

TL: Ovatko nama kaksi operaatiota, joissa olet ollut jakamassa kateistd, olleet
katastrofitilanteita? Vai millaisissa tilanteissa on paatetty, etta kateinen on paras tapa
auttaa?

ToL: Molemmat paikat ovat olleet sellaisia, joissa logistiset verkostot toimii hyvin. Eli
sinne tulee tavaraa. Kyse on vain siitd, etta ihmisten ostovoima on pieni. Eswatinissa
tavaraa periaatteessa on saatavilla, mutta oli kuivia satokausia ja ihan suoranaista
ndlkaa. Nadissa autettiin semmoisella kuukausiavustuksella, ja silla saatiin ihmiset
selvidmaan ja syomaan pari kertaa padivassa, kun aiemmin oli jouduttu menemaan
yhdelld aterialla. Ja toinen oli Kreikassa, missa itse olin paikalla. Kreikassakin on
saatavilla kaikkea, jos on vain rahaa. Oli paljon helpompaa antaa rahaa kuin lahettaa
kuljettamaan avustustarvikkeita pitkin Eurooppaa Kreikkaan. Periaatteessa Kreikassa
kaikkea on saatavilla. Kysymys on vain siitd, onko rahaa ostaa sita.

TL: Skeptikot kysyvat usein sitd, meneekd apu oikeasti perille. Logistikko on aika
konkreettisesti huolehtimassa juuri siitd asiasta. Kerro joku esimerkki — millaisia
kokemuksia sinulla on avun perille saamisesta?

Tol: Yleisesti ottaen voi sanoa, etta kylla se apu menee perille. Jatkuvasti katsotaan ihan
fyysisesti sita, etta mitkadn tavarat tai ruokatarvikkeet eivat pilaannu ja mydskin
pyritdan keskustelemaan sen paikallisen partnerijérjestén kanssa, joka on siis paikallinen
Punainen Risti tai paikallinen Punainen Puolikuu, etta millaista tavaraa ihmiset
tarvitsevat ja toimitetaan sellaista tavaraa, jolle oikeasti on kayttéa. Paljon kaydaan
keskustelua, ettd tulee oikeanlaista tavaraa ja kohdennetaan se oikeille tarvitsijoille.

ToL: Monessakin kohteessa olen ndhnyt, kuinka tavara menee sinne perille, mutta totta
kai Irakissa esimerkiksi Mosulissa néki, kun tavaraa jaettiin. Ihmisilla ei ollut oikein
mitaan elinkeinoja tai tulonlahteita. Kun he sai avustuspaketin, jolla perhe saattoi
parjata vaikka viikon, niin kylla silla oli silmiinpistava vaikutus siihen heidan
tilanteeseensa. Kylla jokaisen toimituksen kohdalla ihmiset ovat todella kiitollisia avusta,
jonka ne saa.

TL: Kerroit aiemmin myds Eswatinista samantyyppisen esimerkin. Millaisia tuloksia olet
siella nahnyt?

ToL: Siella tosiaan jaettiin rahaa, joka siirrettiin ihmisten puhelinliittymiin, eli se oli aika
kehittynyt rahanjakojarjestelma. Siellé kuukausittainen summa, joka siirrettiin, oli noin
40 euroa per perhe, ja siella naki ihan paikan paalla, kun ihmiset kertoivat, etta
aikaisemmin oli sydty kerran padivassa ja nyt pystytaan sydomadan kaksi tai kolme kertaa
padivassa. Tuollaisella on vaikutus siihen, etta selviadkd. Silla oli ihan valtava merkitys
silla avulla siellé Eswatinissa.



TL: Milta tuntuu kuulla tuollainen tarina ja tietaa, ettad on itse ollut edesauttamassa sita,
ettd nadin on kaynyt?

TolL: Totta kai ihmisiin koittaa suhtautua ihmisind, mutta tilanteen yrittaa aina hoitaa
tydtehtavana ja ottaa vahan tiettya etdisyytta siihen. Mutta kun tilanteesta poistuu,
mydhemmin niita jaa miettimaan, etta tuo kymmenen euroa tuossa on lounas
Helsingissd, tadlla se saattaa olla vaikka viikon selviamisen lahde.

TL: Taalla Suomessa kuulemme eniten uutisia suomalaisista avustustydntekijoista,
mutta suurimman osan tyodsta hoitavat paikalliset Punaiset Ristit ja Puolikuut. Millaisia
paikalliset tydntekijat ovat ja millaista heidan kanssaan on tehda toita?

TolL: Kuten kaikilla tyopaikoilla, on monenlaista menijaa. Padosin ihmiset ovat
aarimmaisen motivoituneita. Moni tulee siité yhteisdsta, jota me koitetaan sielld auttaa,
eli auttamistyd on heille hyvinkin henkildkohtaista. Siellda on seka tydntekijoita etta
vapaaehtoisia. Keskimaarin tydmotivaatio on todella korkea, ja tyémoraali on mun
mielesta kovalla tasolla.

TL: Mita olet oppinut paikallisilta kollegoilta ndissa operaatioissa?

ToL: Meilla on aika paljon Suomessa osaamista, jolla saadaan hyvidkin tuloksia aikaan,
mutta osa niista on sellaisia, ettd ne toimii todella hyvin Suomessa. Jos niita viedaan
jonnekin muualle, niin taytyy ottaa paikallinen ymparistd tai konteksti huomioon. Me ei
voida kaikkea viedd Suomesta ihan suoraan miettimatta, miten se soveltuu paikalliseen
ymparistdén. Punaisella Ristilld ja Punaisella Puolikuulla on tosi iso vahvuus, etté on
paikalliset tydntekijat ja paikalliset vapaaehtoiset, jotka tietda kontekstin.

TL: Millaisia vinkkeja antaisit ihmiselle, joka harkitsee hakevansa Punaisen Ristin
avustustydntekijakoulutukseen? Millaisia ominaisuuksia tama tyd vaatii?

ToL: Mun mielesta se vaatii joustavuutta, yhteistydkykya, yhteistyéhalua. Mietin joskus
itse keikoilla ollessa, ettd mika eroaa Suomesta. Moni asia tietysti, mutta yksi merkittava
asia on, ettd Suomessa saattoi olla toita, joita pystyi tekemaan ihan itse, muutama
sahkodposti sinne ténne, ja silld ne asiat hoitui. Mutta tuolla téytyy pystya sitouttamaan
muut ihmiset siihen, etta tehddan yhdessa naita toitd. Toisaalta se vaatii itselta
sitoutumiskykya siihen, ettd tehdaan yhdessa niitéd hommia.

TL: Avustustydssa ollaan aika perusarvojen aarelld. Onko tédma muuttanut sinun arvojasi
ja maailmankuvaasi jotenkin syvallisemmalla tavalla?

ToL: On se ainakin vaikuttanut mun arvoihin. Kylld tassa arvot on varmaan vahan
pehmentyneet, ja kylla kiinnittda enemman huomiota ihmisten avuntarpeeseen ja myos
siihen, etta vaikka usein ajatellaankin, ettd kaikki on oman onnensa seppid, niin ei
kuitenkaan olla. Moni asia riippuu olosuhteista ja valineista, joita kdteen annetaan.

TL: Mika sut saa jatkamaan tata tyota?

Tol: Tassa tydssa on selvasti joku tarkoitus. Taa ei ole vain se, ettda menen tdihin ja tulen
téista. Kun on nahnyt ihmisid, joita taa ty6 loppujen lopuksi auttaa, silla on tosi iso
vaikutus. Ei mussa ehkd ole enaa seikkailunhalua, mutta kylld mussa on uteliaisuutta,
ettd on mielenkiintoista nahda, miten ihmiset eldd muualla maailmassa ja mydskin miten
he selvidaa haasteistaan. Valilla tuntuu, ettd on ihme, etta jotkut ihmiset ovat viela elossa
kaikkien ongelmien edessd, joita he kohtaa. Naiden kaikkien asioiden summa on ehka



se, miksi itse jaksaa avustustyéta tehda.

Tama oli Punaisen Ristin Avustustydntekijana maailmalla -podcastin toinen osa. Minun
nimeni on Teija Laakso, ja haastateltavana oli Toni Laitinen. Seuraavassa jaksossa
laakari Terhi Heinasmaki kertoo, millaista on olla mukana ehkaisemdssa nalanhataa.



