Suomen Punaisen Ristin Avustustyontekijana maailmalla -podcast

Tekstivastine: Avustustyontekija Terhi Heindsmden (TH) haastattelu
Haastattelijana Teija Laakso (TL)

TH: Olen koulutukseltani ladkari. Ihmisten karsimys on joka puolella samanlaista. Se,
mikd mun mielesta on tarkeaa, on se, ettad sailytetdan ihmisten kunnioitus ja
omanarvontunto. Se on tarkead, etta aina, kun hoidetaan fyysista sairautta, kuivuutta
tai ihmisten hataa, heita taytyy kohdella kunnioittavasti ja ajatella, etta olisi itse siina.
Se on se tarkein asia.

TL: Punaisen Ristin Avustustyontekijana maailmalla -podcastissa kohdataan eri puolilla
maailmaa tydskennelleitd suomalaisia avustustydntekijoitd. He kertovat avustustyon
arjesta, iloista ja suruista — seka siita, milta tuntuu tulla takaisin Suomeen. Minun nimeni
on Teija Laakso. Kolmannessa jaksossa haastattelen l&aakari Terhi Heindsmakea. Han on
ollut mukana muun muassa estamassa nalanhataa Ita-Afrikassa.

TL: Tandan meillé on vieraana laakari Terhi Heindsmaki, joka on ollut Punaisen Ristin
avustustyodntekijana yli 11,5 vuoden ajan kolmen vuosikymmenen aikana. Terhi on just
palannut Keniasta. Tervetuloa Terhi!

TH: Kiitos.

TL: Sulla on pitka kokemus avustustydkeikoista. Minne ensimmainen avustusoperaatiosi
suuntautui ja milloin se oli?

TH: Se oli vuonna 1999, Suomen Punaisen Ristin kautta Albaniaan, jossa oli Kosovon
pakolaisia. Se oli vain kuukauden keikka, Emergency Response Unit -klinikka, ja siella
hoidettiin kosovolaisia, perusterveydenhuoltoa.

TL: Mita tehtaviisi kuului? Olet |aakari, millaisia tehtavia sulla oli?

TH: Se oli tosiaan perusterveydenhuoltoa, etta hoidettiin potilaita ja oli aika paljon
jarjestelyd. Jarjestettiin klinikkaa, minne se menee, mihin se perustetaan ja keita
potilaita sielld on. Kartoitettiin myds vahan tilannetta, kuinka paljon ihmisia on tulossa,
yleista vaeston liikehdintaa.

TL: Mika sut oli saanut sinne ldhtemaan alun perin?

TH: Halusin Punaisen Ristin toihin kyllé jo aiemminkin, mutta varsinkin Suomen
Punaiseen Ristiin on vdhan hankala padsta hirvedn nuorena, kun pitaa olla kuitenkin
valmis. Ja ladkarin koulutus on sen verran pitkd, etta kesti ennen kuin valmistuin. Ehdin
olla Laakarit ilman rajoja -jarjestdn yhdella keikalla ennen kuin paasin Punaisen Ristin
keikalle. Ja tietysti piti ennen sita kayda tama koulutuskurssi, jonka kavin muutama
vuosi ennen ensimmaista tybkomennusta.

TL: Olitko sitten ladkarind aina halunnut suuntautua kansainvalisesti tai kehittyviin
maihin?

TH: Joo, ma kavin jo ladketieteellisen aikana kahdella reissulla Afrikassa, Sudanissa ja
Egyptissé vaihdossa. Halusin silloin jo kansainvalisiin toihin.

TL: Mika siina kiehtoi?

TH: Laadketiede on niin kansainvalistd. Kylld mua kiehtoo siind se, ettd sairauksia on niin
erilaisia eri puolilla maailmaa, ja toisaalta ihmiset on ihan samanlaisia joka puolella.



TL: Kerro Balkanin kokemuksesta. Millainen se oli ja vakuuttiko se sut siita, etta haluat
jatkaa naissa hommissa?

TH: Sehdn oli varsin lyhyt, tosiaan kuukauden komennus. Sen jalkeen menin viela
Kosovoon. Olin yhdeksan kuukautta sielld perustamassa tai auttamassa perustamaan
perusterveydenhuoltoa uudelleen, etta albaanit paasivat terveyskeskusten johtoon, kun
se oli ollut serbijohtoinen aikaisemmin. Se oli sellainen pidempi keikka, jossa ehti jo
nahda kehitysyhteistydn puoltakin. Albanian komennus oli hyva avaus talle pidemmalle,
ja tietysti enemmanhan siina oppi, kun oli pidempaan ja naki vahan
pitkdaikaisvaikutusta myds tydlle.

TL: Olet tosiaan tehnyt paljon pidempia keikkoja. Pisimmillaan olet ollut nelja ja puoli
vuotta maailmalla. Miksi olet suuntautunut pidempiin keikkoihin?

TH: Tietysti kun ajattelee mita tahansa kehitysta, niin eihan sitd nde lyhyessa ajassa.
Taytyy olla pidempaan, etta nakee tiettyja kehityskaaria. Olen peruskoulutukseltani
ldakari mutta myds sisatautien erikoislaakari, joka on niin sanottu konservatiivinen ala.
Siina seurataan esimerkiksi kansanterveytta ja pitkaaikaistauteja, diabetesta,
sokeritautia, verenpainetautia ja tdmantyyppisida. Ehka olen luonteeltani enemman
sellainen, ettd haluan katsoa, miten ohjelmat ja sairaudet kehittyvat ajan mukaan enka
valttdmatta sitten pelkastaan ensiapua halua antaa.

TL: Menn&an viimeisimpiin avustusoperaatioihisi. Olet ollut viime vuosina kahteen
otteeseen Keniassa muun muassa Punaisen Ristin Ita-Afrikan alue-edustajana. Mita alue-
edustaja tekee, mita sun hommiin kuului?

TH: Se on ohjelmien koordinointia. Tavallaan on sen tiimin pomo, joka on Afrikassa
tekemassa varsinaista avustustyo6ta. Eli siina taytyy katsoa, etta tehdaan oikeita asioita,
strategian mukaan ja ettéd ohjelmat sujuvat niin kuin on suunniteltu.

TL: Millaisia tyypilliset tyopaivat sellaisessa hommassa ovat?

TH: Periaatteessa ne voisi olla ihan toimistotydtdkin pdivasaikaan ja viikonloput vapaat,
mutta mun tapauksessa siihen kuului myoés paljon matkustamista. Ma en tietysti voinut
unohtaa sitd, etta olen terveydenhuollon asiantuntija myds ja otin aika paljon kantaa
terveysohjelmiin ja senkin takia matkustin paljon, noin 45 matkaa neljan vuoden aikana
eri puolille Afrikkaa. Niiden matkojen tarkoituksena on tietysti katsoa, miten ne ohjelmat
sujuvat. Joskus tehtiin pienia arvioitakin siitéd numeerisesti ja kirjallisesti ja sitten tietysti
katsottiin, missa voidaan aloittaa uusia ohjelmia, mitkd on ndissa maissa paadasialliset
ongelmat, joihin voidaan reagoida. Tahan kuului tietysti my6s hataaputyoét. Jos oli
jossain tulvaa tai kuivuutta tai epidemia, katsottiin, miten niihin voidaan reagoida.

TL: Paasit siis tapaamaan myds avusta hyoétyvia ihmisia kentalla?
TH: Kylla, koko ajan.

TL: Noina vuosina, kun olit Itd-Afrikassa, siella oli myds tosi monta perakkaista
kuivuuskautta. Kerro véahan, millainen tilanne oli.

TH: Itse asiassa sielld oli kolmen vuoden kuivuus just sind aikana, kun olin siella, nelja
vuotta. Se oli hankala, pitkdaikainen kuivuus Afrikan sarven alueella, ja esimerkiksi
Somaliassa on selkedsti naytetty jalkeenpain, etta avustusjarjestot pelastivat erittain
useita ihmisia nalanhadalta, ihan kokonaisia maakuntia. Eli se oli hyvin motivoivaa tyota,
toki pitkaaikaista. Siina ehdittiin montaa rahoitusta anoa siind ajassa, etta saatiin asiat
kuntoon.

TL: Sanoit, etta oli kolmen vuoden kuivuus. Kerro siita viela vahan. Kuivuushan ei



valttdmatta johda kriisiin. Miksi se juuri tuolla alueella oli niin vaikea asia?

TH: Koko ongelma, kuivuusongelma nimenomaan Afrikan sarvessa liittyy
ilmastonmuutokseen, kuten monessa muussakin paikassa. Sehan on aluetta, jossa
ihmiset jo nyt eldvat aika lailla minimitoimeentulolla. On hyvin paljon paimentolaisia ja
kadesta suuhun eldvia ihmisia, jotka saa ravintonsa maasta. Ja sitten jos mitdaan ei siella
kasva, niin karja rupeaa kuolemaan ja sitten loppuu ihmisilta ruoka. Yhteiskuntia ei ole
rakennettu sen varaan, etta tulisi kuivuutta, koska aikaisemmin kuivuus on tullut ehka
korkeintaan kymmenen vuoden valein eikd ndin rajuna, ja nyt se oli kolme vuotta
perakkdin. Se kerta kaikkiaan vain ylitti ihmisten kestokyvyn.

TL: Sanoit aiemmin, ettd onnistuitte estdmaan nalanhadan. Sita harvemmin mediassa
kuulee, kun joku kriisi onnistutaan estémaan. Kerro, miten se kaytanndssa tehtiin. Miten
nalanhata estetaan?

TH: Se ei tietenkdan ollut pelkastaan meidan jarjeston eikd yksittaisen ihmisen tekema
asia, vaan siina oli useita organisaatioita ja tietysti myds yliorganisaatioita, Maailman
terveysjarjestda ja Maailman ruokavirastoa, jotka tiedottivat ensinndkin asiasta. Sitten
piti olla rahoitusta, siella oli useita rahoittajia, alkaen Suomen ulkoministeriostd, EU:n
erilaisia rahoitusmekanismeja ja muiden lansimaiden rahoitusmekanismeja. Taa on
todella monien ihmisten yhteispelin tulos, etta tallainen kriisi valtetaan. Hienoa olisi, etta
sellaisesta enemman uutisoitaisiin, koska tuntuu, etta vain huono uutinen on uutinen.

TL: Niinpa. Millaista apua Punainen Risti sitten jakoi ja missa estdadakseen taman kriisin?

TH: Meilldhan on ollut monta vuosikymmenta yhteistyéta Somalian Punaisen Puolikuun
kanssa. Jatkettiin tata yhteistyota ja laajennettiin sita. Tama jarjestéhan, Somalian
Punainen Puolikuu, on hyvin oleellinen perusterveydenhuollon jarjestdmisessa koko
maassa. Eli pystyvat menemaan alueille, jonne muut jérjestét eivat pysty menemaan ja
tuomaan sinne ihan peruslaakkeitd, joka tietysti on tarkeda tallaisessa kriisitilanteessa.
Sen lisdksi jaettiin ihan kateista, eli cash-ohjelmointi on suosiossa. Laitettiin listaan
ihmiset, jotka selkeasti ovat esimerkiksi muuttaneet kuivuusalueelta muualle ja heilla ei
ole mitdan elinkeinoa silla alueella. Listattiin heidat ja annettiin tietty maara rahaa, jolla
he pystyvat eldamaan ja ruokkimaan perheensa.

TL: Mika tilanne on talla hetkella?

TH: Valitettavasti taas on tulossa kuivuus Afrikan sarveen. Muutama parempi vuosi oli,
mutta edelleen tuntuu olevan kuivaa. Sen lisdksi on naita kriiseja, Etiopiassa on
esimerkiksi hyvinkin hankala vakivaltainen meneilldan kriisi, joka varmasti vield lisaa
ymparistdn tuomaa painetta.

TL: Pystyykoé avulla yhtdan vahvistamaan ihmisid, jotta he kestdisivat kriisit jatkossa
helpommin?

TH: Tietysti jo alun pitden ihmiset ovat hyvin kestavia sielld. Heilla on paljon
voimavaroja, ja toki he yrittavat valmistautua ndihin seuraaviin kuivuuksiin, mutta se on
aika hankalaa, koska varsinkin silloin, kun he ovat paimentolaisia, he ovat niin
riippuvaisia siitd vihreastd. Sita ei oikeastaan muuten voi kuin rakentamalla jonkinlaisia
kastelusysteemeita, joita niitakin on tuettu silla tavalla, ettd saataisiin kerattya
esimerkiksi sadevetta silloin, kun sita tulee, isoihin sailidihin, jotka on varsinkin
somalialaisille ominaisia. Heilld on siis jo olemassa olevia systeemeitd, joita on pystytty
vahvistamaan sitten kuivuudenkin varalta.

TH: Kerro viela vahdn, millaisia olemassa olevia systeemeita?
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kerataan vetta silloin, kun sataa. Ne peitetdan niin, ettei siita haihdu vetta. Sinne
mahtuu varmaan satoja kuutioita vetta. Se on ollut perinteinen tapa sailya hengissa
silloin, kun on kuiva kausi. Mutta jos sita kestaa tarpeeksi pitkaan, niin sittenhan se
loppuu sekin.

TL: Taalla Suomessa ilmastonmuutos tuntuu viela vasta kehnoina talvina. Millaisia
ajatuksia sinussa herattda, kun naet noin ldhelta katastrofin, joka ainakin hyvin
todennakoisesti on ilmastonmuutoksen aiheuttamaa ainakin osittain?

TH: Onhan se sellainen voimaton tunne. Tuntuu, etta me ei ihmiskuntana pystyta
tekemaan asioita. Nyt jo on siirrytty siihen vaiheeseen, etta yritetaan miettia, etta mita
sitten tehdaan, kun katastrofeja tapahtuu. Ettd me ei tavallaan kyetd vahentamaan tata
kuluttamista. Puhun nyt nimenomaan siis lansimaisista ihmisita, jotka kuitenkin eniten
kuluttavat. Se tuntuu kaiken kaikkiaan voimattomalta, mutta en ole sentyyppinen
ihminen, ettd jaan tuleen makaamaan. Mun mielesta taytyy toimia niin paljon kuin
kykenee myos taalla kotimaassa. Se on jokaisen velvollisuus katsoa vahan
energiankayttda. Juuri pienensin pattereita kotona, muu perhe on kylla tyytyvainen,
mutta ma palelen koko ajan, mutta ajattelen, etta siihenkin tottuu. Ajan kaasuautolla ja
kierratan ja yritan sydda vaan kasvisruokaa. Mun mielesta se on jokaisen ihmisen
tehtava omassa piirissaan valttaa turhaa kuluttamista.

TL: Tiedostaako ihmiset Ita-Afrikassa ilmastonmuutoksen? Tietavatkd he, mita se
tarkoittaa?

TH: Joo, kylla toki. Siella tapasin mielenkiintoisia ihmisia. Somaliassa oli yksi vanha
herra, joka toivotti meidat tervetulleeksi kotiinsa, joka oli aavikolla. Han kertoi
lapsuudestaan, han oli noin 65-vuotias. Han naytti paikan, jossa oli lapsena keinunut.
Keinun ymparilla oli pelkkaa sademetsaa. Ja yhtakkia sieltd kurkkasi leijona. Se oli
todella jannaa, ettd han muisti sen viela, etta siellad oli viidakkoa autiomaan kohdalla.
Toki ihmiset ndakevat sen, kun autioituminen on tapahtunut yhden sukupolven aikana.

TL: Seuraukset ovat hyvin konkreettisia.
TH: Kylla.

TL: Avustustydssa nakee kaikkea kurjaa. Miten selviat psyykkisesti ihmisten hadan
nékemisesta?

TL: Olen koulutukseltani ladkari. Ihmisten karsimys on joka puolella samanlaista. Se,
mika mun mielesta on tarkeaa, on se, etta sadilytetaan ihmisten kunnioitus ja
omanarvontunto. Se on tarkead, etta aina, kun hoidetaan fyysista sairautta, kuivuutta
tai ihmisten hataa, heita taytyy kohdella kunnioittavasti ja ajatella, etta olisi itse siina.
Mita toivoisi, etta itselle tehtaisiin, jos perheelld ei ole ruokaa tai jos on paa kipea tai
muuta sellaista. Se on se tarkein asia. Ihmisten hata sindnsa ei mua kauhistuta, koska
ma tiedan, etta useimmiten on olemassa tapoja lievittaa sita. Ja sen takia on tarkeda,
etta ihmiset saa terveydenhuollon apua aina silloin, kun ne tarvitsee.

TH: Millaisia onnistumisia olet kokenut avustusty®ssa?

TL: Tosiaan nailld matkoilla olen nahnyt hyvin selkeasti, kuinka yhteisét hyotyy
kehitysyhteistydstd nimenomaan silla tavalla, ettéd heiddn oma asennoitumisensa
tiettyihin asioihin on muuttunut. Muun muassa Sierra Leonessa meilla ollut useita vuosia
yhteiséterveyden projekti, ja siella ndkyy selkeasti se voimautuminen, joka ihmisille
tulee siita, ettd he saavat kaivon. He saavat perustaa sen voimin oman pellon, he saavat
sielta ruokaa ja voivat paremmin. Ja sitten he myds itse osaavat jollain tavalla seurata
terveyttaan. Etta heilld ei ole sellainen tunne, ettd he on taysin voimattomia, vaan he
tietdvat sen, etta jos heilld on joku hata, he voivat jotain tehda sille itsekin, ja sen



jalkeen heilla on terveyskeskus, johon he voi menna. Se on nimenomaan tata
omanarvon tunnetta. Apua ei pelkdastaan pida vieda vaan ihmisille pitaéa myo6s osoittaa,
ettd he ovat itse suurin osa sita ratkaisua.

TL: Sulla alkaa olla jo suhteellisen pitka perspektiivi avustustyéhén, koska olet ollut
naissa hommissa kolmella vuosikymmenelld. Onko avustusty® muuttunut jotenkin
naiden vuosien aikana?

TH: Varmaan avustustyo6 kaiken kaikkiaan muuttuu hyvinkin paljon, ja talla hetkella
avustustyd on aika lansimaista, nain voisi sanoa. Sanotaan niin, etta kentalle on tullut
paljon erimaalaisia toimijoita. Voi mainita esimerkiksi Afrikasta kiinalaiset, jotka
rakentavat suuresti koko mannerta. Sielld on iso osa teistd, rautateista, rakennuksista,
kiinalaisten rakentamia. Voidaan ihan hyvin kysya, etta mistd maa hyoétyy parhaiten,
hyotyyko se tallaisesta kaupallisesta yhteistydstd, joka tuo paljon tydpaikkoja maahan,
vai kehitysyhteistydsta, jossa on myods vahan tallaista ylemmyydentunnetta helposti,
etta te ette osa hoitaa asioita, vaan me kerrotaan teille miten te hoidatte asiat. Voisi olla
siis. Toki sita pyritdan viimeiseen saakka valttamaan.

TL: Mainitsit, etta joskus kehitysyhteistyd voi olla ylemmyydentuntoista. Siihen liittyen:
Mita olet oppinut paikallisilta kollegoilta tai avunsaajilta? Mitd me voimme ottaa vastaan
heilta oppina?

TH: Paljonkin. Nimenomaan oppiminen niin pdin, ettd me opitaan heiltéd. Me ollaan
vieraassa maassa, jossa olevat ihmiset on oman maansa parhaita asiantuntijoita ja
oman kulttuurinsa parhaita asiantuntijoita. Mua itseani on Afrikka ehka muuttanut eniten
silta osin, etta siella on edelleen olemassa perheet. Perheistd pidetdan huolta, mikd me
ollaan aika lailla menetetty taalld Suomessakin. Eli me luotetaan siihen, ettd yhteiskunta
pitéda huolen, ja valttamatta perheyhteisd ei ole niin vahva. Ja siitd seuraa aika paljon
yksindisyytta, jota taalla on. Se on aika lailla tuntematon ilmid vield useissa kehittyvissa
maissa.

TL: Sanoit aiemmin, ettd pidat itseasi kukkahattutatind. Onko identiteetti vahvistunut
naiden vuosien aikana?

TL: Joo ma oon ihan kukkahattutdti, mutta mun paalle ei kuitenkaan voi astua. Aika
tiiviisti sanon oman mielipiteeni. Nykyaan ei enaa saada ketadn tytottelylla hiljaiseksi, se
on hyva puoli Suomessa. Naisetkin saa puhua ja heitd kuunnellaan, joskus he ovat jopa
paaministereita.

TL: Niinpé.

TL: Tama oli Punaisen Ristin Avustustydntekijana maailmalla -podcastin kolmas osa.
Minun nimeni on Teija Laakso, ja haastateltavana oli Terhi Heindasmaki.



